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7.2 Servicio suplementario de
senalizacion de usuario a usuario (SUU)

La descripcién de este servicio se basa en la norma del ETSIETS 300 286
[23]. Se trata de una descripcion de etapa 3 del servicio, que especifica la
sefializacion adecuada de canal D para hacer factible el uso del mismo.

7.2.1 Descripcion del servicio SUU

El servicio suplementario SUU permite a un usuario enviar/recibir una
cantidad limitada de informacién hacia/desde otro usuario a través del canal
de senalizacién en asociacion con una llamada al otro usuario. Esta
informacion serd transportada de forma transparente (es decir, sin
modificacion de sus contenidos) a través de la red. La red no realizara accion
alguna sobre esta informacion.

El servicio suplementario SUU se aplica tanto en accesos basicos como en
primarios.

El usuario puede transferir informacién de usuario (IUU) en diferentes fases
de la llamada dependiendo del tipo de servicio suplementario SUU al que
esté suscrito. para el soporte de Servicios Suplementarios RDSI. Modo
Funcional. Estos servicios son:

e Servicio Clase I:

La IUU puede ser enviada y recibida durante las fases de establecimiento
y liberacién de las llamadas.

NOTA: Para el servicio SUU-Clase I no se soporta el envio de informacion
de usuario en el mensaje de AVISO (Alerting) aunque este mensaje
pertenezca al grupo de mensajes de la fase de establecimiento.

En el caso de una configuracién multipunto en el lado llamado, se
aplicaran las siguientes restricciones a la transferencia de IUU:

En el sentido de ida: la IUU puede ser enviada por el usuario llamante sélo
como parte del mensaje inicial de establecimiento o en el primer mensaje
de liberacién de la llamada.

Si el usuario llamante libera la llamada antes de que se establezca la
conexion, la IUU sdlo serd entregada a aquellos terminales que en ese
momento hayan indicado que el usuario esta siendo avisado de la llamada;
En el sentido de vuelta: la IUU puede ser enviada por el usuario llamado al
usuario llamante con la indicacién de que el usuario llamado esta siendo
informado de la llamada. Sera responsabilidad del usuario llamado evitar
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contenciones. La IUU puede ser enviada también por el usuario llamado
en el mensaje de conexion. . Si el usuario llamado rechaza la llamada y la
red recibe un unico rechazo desde el lado llamado, entonces la causa del
rechazo y la IUU (si existe) contenidas en dicho mensaje de rechazo seran
enviadas al usuario llamante. . Sila red recibe multiples rechazos desde el
usuario llamado, con la misma o diferentes causas de rechazo, entonces la
red enviara al usuario llamante la IUU asociada a la causa seleccionada
para enviar al usuario llamante. Si existe mas de un rechazo con la misma
causa, se seleccionard la primera.

e Servicio Clase II:

La IUU puede ser enviada y recibida después de que el usuario llamante
haya recibido la indicacién de que el usuario llamado ha sido informado de
la llamada y antes del establecimiento de la conexién. La IUU enviada por
el usuario llamante antes de recibir la aceptacion de la llamada desde el
usuario llamado podréa ser entregada al usuario llamado una vez que la
llamada haya sido establecida.

El Servicio Clase Il sélo es aplicable cuando existe en el lado llamado una
configuraciéon punto a punto.

e Servicio Clase II:

La IUU puede ser enviada y recibida sdlo mientras la conexion esté
establecida.

Los servicios clase I, Il y Il permitiran la transmisién de hasta 128 octetos
de informacién de usuario por mensaje.

Existen limitaciones en el nimero de mensajes permitidos por unidad de
tiempo para el Servicio Clase III. El control de flujo operara de forma
independiente en cada sentido de la comunicacion.

7.2.2 Procedimientos operativos

7.2.2.1 Habilitacion e inhabilitacion.

El servicio suplementario SUU se habilita tras la suscripcion previa del
mismo. No se requiere suscripcion para el usuario remoto. En este servicio
el término “habilitacion” hace referencia a la capacidad de un usuario para
activar el servicio, pues se entiende que, una vez activado el servicio, éste lo
estd en ambos extremos de la comunicacién y, en consecuencia, un usuario
que no esté suscrito al servicio pero que lo tenga activado (porque lo haya
activado el otro usuario de la comunicacion) tendra capacidad para enviary
recibir mensajes de informacion de usuario.

Las tres modalidades del servicio podran suscribirse de forma
independiente unas de otras.

La baja (o inhabilitacion) de este servicio podra producirse a peticién del
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usuario, o por razones administrativas condicionadas a la legislacién
nacional vigente.

7.2.3 Procedimientos normales de
control.

7.2.3.1 Activacion, desactivacion y registro.
El servicio suplementario SUU es activado cuando:

e Es pedido de forma implicita (para Servicio Clase I)
¢ Es pedido de forma explicita (para servicios de clase I, Il y IIl) y aceptado
por el usuario remoto.

NOTA: El servicio SUU clase I explicito, no es actualmente soportado por los
accesos pertenecientes a los sistemas de tecnologia Lucent T.

Dependiendo de la suscripcion al servicio suplementario SUU del usuario
servido y de la provision del servicio suplementario SUU por parte del
proveedor del servicio, los Servicio Clase I implicito, I explicito, I y Ill podran
ser activados de forma individual 6 en combinacion. Los servicios clase I
implicito y I explicito no pueden ser activados simultdneamente.

Una vez que un servicio haya sido activado (es decir, Servicio Clase Iy/o
Servicio Clase Il y/o Servicio Clase IIl) la red aceptara IUU desde cualquiera
de los dos usuarios de la llamada en funcién de qué servicio haya sido
activado.

El servicio suplementario SUU no requiere registro.
¢ Servicio Clase I

El Servicio Clase I deberéa ser pedido por el usuario llamante cuando
origine una llamada, si se desea la transferencia de IUU en cualquier
direccion.

El Servicio Clase I puede ser activado mediante una peticion implicita o
una peticion explicita. El Servicio Clase I es pedido de forma implicita
cuando se incluye IUU en el mensaje de establecimiento de la llamada.
Ante una peticién explicita, el usuario servido recibira una respuesta
explicita (aceptacién o rechazo). Una peticidon explicita también puede
incluir IUU.

Cuando el Servicio Clase I es pedido de forma explicita, la red informara al
usuario remoto de dicha peticidon. La red interrogara al usuario remoto
acerca de su disponibilidad para el servicio suplementario SUU.

Si no hay respuesta por parte del usuario remoto, la red lo interpretara
como un rechazo a la peticion del servicio suplementario SUU. La red
indicard de forma explicita al usuario servido si el servicio ha sido o no
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activado con éxito.

Cuando el Servicio Clase I es pedido de forma explicita, el usuario remoto
puede incluir IUU cuando envie la aceptaciéon a la peticion del servicio.

Cuando el Servicio Clase I es pedido de forma implicita, el Servicio Clase I
queda activado para la llamada, es decir, no se requiere que el usuario
remoto envie una respuesta a una peticidon implicita. No obstante, el
usuario remoto puede incluir IUU en la respuesta a la llamada.

El Servicio Clase I se desactiva automaticamente cuando se termina la
llamada.

e Servicio Clase II:

El Servicio Clase Il debera ser pedido por el usuario llamante cuando
origine una llamada, si se desea la transferencia de IUU en cualquier
direccion.

El Servicio Clase Il debera ser pedido de forma explicita. Ante una peticion
explicita, el usuario servido recibira una respuesta explicita (aceptacién o
rechazo).

Ante una peticién explicita del Servicio Clase II, la red informara al usuario
remoto de dicha peticidon. La red interrogard al usuario remoto acerca de su
disponibilidad para el servicio suplementario SUU.

Si no hay respuesta por parte del usuario remoto, la red lo interpretara
como un rechazo a la peticién del servicio suplementario SUU. La red
indicara de forma explicita al usuario servido si el servicio ha sido o no
activado con éxito.

El Servicio Clase Il se desactiva automaticamente cuando se deja de
informar al usuario llamado de la existencia de la nueva llamada, es decir,
cuando concluye la fase de aviso.

e Servicio Clase III:

El usuario llamante puede pedir la activacion del Servicio Clase Il cuando
la llamada es originada o una vez que la conexion ya ha sido establecida
(es decir, o en la fase de establecimiento o en la fase activa de la llamada).

También el usuario llamado podra pedir la activacion del Servicio Clase III
una vez que la conexién haya sido establecida. El usuario llamante debera
aceptar esa peticién del servicio suplementario SUU procedente del usuario
llamado para que el servicio sea activado.

Ante una peticién explicita del Servicio Clase III, la red informara al usuario
remoto de dicha peticidon. La red interrogara al usuario remoto acerca de su
disponibilidad para el servicio suplementario SUU.

Si no hay respuesta por parte del usuario remoto, la red lo interpretara
como un rechazo a la peticién del servicio suplementario SUU. La red
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indicard de forma explicita al usuario servido si el servicio ha sido o no
activado con éxito. El Servicio Clase Ill se desactivara automaticamente
cuando la llamada deje de estar establecida.

Peticion Esencial:

Cuando una llamada es originada, el usuario llamante puede especificar si
el(los) servicio(s) SUU pedidos son requeridos o no para la llamada, es decir,
si la llamada debe o no completarse en el caso de que la IUU no pueda ser
transferida al usuario remoto.

Si se trata de una peticién no esencial, la llamada sera completada aunque
no se pueda transferir la IUU al usuario remoto. Si la peticién del Servicio
Clase I es implicita si la del Servicio Clase Il se realiza durante la fase activa
de la llamada, no podran ser peticiones esenciales. 7.2.3.2 Borrado. No
aplicable. 7.2.3.3 Invocacién y operacion del servicio. El servicio
suplementario SUU sera invocado cuando se envie IUU desde el usuario
hacia la red.

Cuando un usuario envia IUU la red no confirmara su entrega al usuario
remoto. La red no esperara confirmacién alguna de la aceptaciéon de la IUU
transferida al usuario remoto.

Para los Servicios clase Il y IlI, cuando se envie un mensaje IUU, el usuario
podra indicar que enviara a continuaciéon mas IUU asociada a dicho mensaje.
Esta indicacién sera entregada al usuario remoto.

e Servicio Clase I:

Un usuario puede transferir IUU cuando origina una llamada. Cuando el
Servicio Clase I haya sido activado, cualquier usuario podra incluir ITUU
cuando acepte, rechace o termine la llamada.

NOTA: Un usuario llamante puede enviar IUU cuando origina la llamada y
después terminar ésta antes de que se haya establecido la conexién.

e Servicio Clase II:

En cualquier momento entre la activacion del Servicio Clase Il y el
establecimiento de la conexidn, cada uno de los dos usuarios puede
transferir hasta 2 mensajes IUU hacia el usuario remoto involucrado en la
llamada.

e Servicio Clase III:

Una vez que el Servicio Clase IIl haya sido activado, un usuario podra
transferir IUU hacia el otro usuario después de que se haya establecido la
conexién.

Para restringir la cantidad de IUU enviada en cada sentido de la
comunicacién, existiran mecanismos de control de flujo en la red. Al
arrancar el control de flujo, se asignara a cada usuario una capacidad de
transmisién de N mensajes, donde inicialmente N sera igual al parametro

6/17



X. El valor de N sera decrementado en una unidad por cada mensaje
enviado por el usuario, y serd incrementado por valor de Y a intervalos
regulares de T segundos. El valor de N estara limitado a un maximo de X.

El valor del parametro de arranque X sera 16.
El valor del parametro de relleno Y sera 8.

El control de flujo sdlo sera llevado a cabo por la red del usuario que envia
los mensajes. La red del usuario que recibe los mensajes no llevara a cabo
control de flujo alguno de los mensajes que recibe de la red del usuario
enviante.

Si los mensajes IUU son recibidos a un ritmo que excede el limite del
control de flujo establecido por la red, la red descartara los mensajes IUU
que no puedan ser manejados y respondera al primer mensaje descartado
con una indicacién de control.

Cuando se eliminan las restricciones del control de flujo, y un mensaje IUU
ha sido descartado debido a dicha restriccion, se enviara al usuario una
indicacién de que se pueden aceptar mas mensajes IUU. En caso
contrario, no se enviara indicacion alguna.

7.2.3.4 Interrogacion.

No aplicable.

7.2.4 Procedimientos excepcionales de
control

7.2.4.1 Activacion, desactivacion y registro.

Si el proveedor del servicio no puede aceptar la peticion implicita de
activaciéon del Servicio Clase I, no se enviara notificacién alguna al usuario.

En todos los demds casos, si el proveedor del servicio no puede aceptar una
peticién de activacién del servicio suplementario SUU, la rechazara. Ademas,
el proveedor del servicio indicara cual de los servicios, Servicio Clase I,
Servicio Clase I y/o Servicio Clase IIl ha sido rechazado. Posibles causas de
rechazo son:

1. El usuario no esta suscrito al servicio.

2. El usuario remoto no es un usuario RDSIL

3. No existe la conectividad de senalizacion necesaria entre el usuario
enviante y el receptor.

e La activacion del servicio suplementario SUU esta prohibida debido a
restricciones en el acceso del usuario (p. Ej. restricciones propias del
servicio suplementario GCU).

e Existe congestion en la red.
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NOTA: Sila IUU no puede ser transferida por las causas 22 o 42
anteriormente descritas, cuando se origina una llamada, no se proveera
notificacion alguna hasta que la red haya recibido una respuesta al
establecimiento de la llamada, pues hasta ese momento la red no podra
saber sila IUU podrd o no ser transferida.

7.2.4.2 Borrado.
No aplicable.
7.2.4.3 Invocacion y operacion.

Si el usuario no es capaz de interpretar la IUU recibida, podra descartarla
sin entorpecer el manejo normal de la llamada. La red no proveera
indicacion alguna de esta circunstancia al usuario reenviante.

NOTA: La IUU enviada casi al final de la llamada puede no alcanzar su
destino, por ejemplo, si el usuario llamado inicia los procedimientos de
desconexion antes de la llegada de dicha IUU.

En circunstancias de congestion o de fallo de la red, o sila cantidad de IUU
excede los limites del servicio, la red podra descartar IUU asociada con los
Servicios clase [Ty III.

NOTA: Los usuarios que deseen recibir una confirmaciéon de la entrega de
IUU en el extremo remoto deberan emplear sus propios protocolos extremo a
extremo (es decir, acuses de recibo mediante otros mensajes IUU).

En caso de longitud excesiva de la IUU, la red no truncara los mensajes sino
que los descartard, sin tener que informar de ello al usuario enviante.

7.2.4.4 Interrogacion.

No aplicable.

7.2.5 Consideraciones de
interfuncionamiento

Unicamente aquellas peticiones del servicio que se soporten en ambas
redes, la del usuario servido y la del usuario remoto, seran transferidas
hacia el otro usuario.

Si una peticién del servicio no puede ser transferida al usuario remoto, sera
rechazada por la red del usuario que la pidié.

Si una peticidén explicita del Servicio Clase I con IUU, indicada como no
esencial, es enviada a una RDSI que tnicamente soporta peticiones
implicitas, la IUU sera transferida (es decir, como una peticién implicita) al
usuario remoto. Si el usuario remoto responde con IUU entonces la red del
usuario servido generara una aceptacion explicita que sera enviada junto
con la IUU hacia el usuario servido. Si el usuario remoto no responde con
IUU entonces la red del usuario servido enviara un rechazo explicito hacia el
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usuario servido.

Para el Servicio Clase I, si se recibe IUU con una longitud que excede los 32
octetos en una red en la que sélo se soportan 32 octetos como mdaximo, ésta
descartara la IUU sin que tenga que enviar indicacidon alguna al usuario
enviante.

Para llamadas internacionales: X=16 e Y=8.
7.2.5.1 Interfuncionamientos con redes no RDSI.

La IUU sdlo podra ser entregada cuando la red no RDSI provea medios para
transportarla.

7.2.5.2 Interfuncionamientos con redes privadas RDSL

El servicio suplementario SUU puede ser provisto a redes privadas RDSL
Cuando el servicio suplementario SUU es activado en llamadas entre
usuarios de los cuales uno pertenece a una RDSI publica y el otro a una RDSI
privada, la red publica considerara su tarea completada una vez que haya
entregado la IUU a la RDSI privada.

7.2.6 Interaccion con otros servicios
suplementarios

7.2.6.1 Servicios de Identificacion de Numero y complecion de
llamadas.

¢ Marcacion directa de extensiones (DDI):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

e Multiples nimeros de abonado (MSN):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

e Presentacion de identidad del numero llamante (CLIP):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

¢ Restriccion de la presentacion de la identidad del namero
llamante (CLIR):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

e Presentacion de identidad del namero conectado (COLP):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

¢ Restriccion de la presentacion de la identidad del namero
conectado (COLR):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
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afecta al funcionamiento del otro.

Subdireccionamiento (SUB):

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

Identificacion de llamada maliciosa (MCID):

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

Llamada completada sobre abonado ocupado (CCBS):

La red no almacenara ninguna informacién relativa al servicio
suplementario SUU proporcionada por el usuario A en la llamada original.
El usuario A puede solicitar la activacion del servicio suplementario SUU y
suministrar la IUU, en caso necesario, al aceptar la rellamada CCBS. Si la
llamada CCBS resultante contiene informacién relativa al servicio
suplementario SUU, se tratard como operacién normal de este servicio.

7.2.6.2 Servicios de redireccion y distribucion de llamadas.

1.

Transferencia de llamadas explicita (ECT):

Cuando una llamada es transferida como consecuencia de la invocacion
del servicio suplementario ECT, el servicio suplementario SUU que
estuviera activado para la llamada original antes de ser transferida sera
cancelado por la red, sin que se envie por ello notificacién alguna a los
usuarios de la llamada resultante de la transferencia.

Los usuarios de la llamada resultante podran, si asi lo desean, activar el
Servicio Clase III.

Desvio de llamadas si ocupado (CFB):

Cualquier IUU y/o cualquier peticion del servicio suplementario SUU sera
desviada junto con la llamada. Después del desvio, el servicio
suplementario SUU podra ser pedido una vez que se haya establecido la
conexion.

Desvio de llamadas si no contesta (CFNR):

En tabla informativa al final de la interaccion del servicio GCU con los
servicios de redireccion y distribucion de llamadas, se resumen las
interacciones indicadas a continuacion con el servicio CFNR:

Servicio Clase I:

Si el usuario llamante solicita implicitamente el Servicio Clase I, entonces el
servicio suplementario CFNR puede ser invocado. La peticion del Servicio
Clase I sera desviada con la llamada.

Si el usuario llamante solicita el Servicio Clase I esencial, entonces el servicio
suplementario CFNR sera rechazado y la llamada no sera desviada.

Si el usuario llamante solicita el Servicio Clase I no esencial:

a) Si el usuario llamado ha aceptado explicitamente la peticién, entonces
la invocacion del servicio suplementario CFNR puede ser aceptada. En
este caso la llamada sera desviada y la invocacién del Servicio Clase Ijunto
con cualquier informacion de usuario a usuario sera desviada con la
llamada.
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Nota 1: En este caso, la indicacion de que el usuario C esta siendo
informado de la llamada no sera enviada al usuario llamante y cualquier
IUU incluida en dicha indicacién sera descartada.

Nota 2: También en este caso, si el usuario C rechaza la invocacién del
Servicio Clase I cuando se establece la conexion, se puede entregar este
rechazo al usuario llamante.

- b) Si el usuario llamado ha rechazado o ha ignorado la peticion,
entonces el servicio suplementario CFNR puede ser invocado. La llamada
sera desviada sin la invocacion del Servicio Clase 1.

2. Servicio Clase II:

Si el usuario llamante solicita el Servicio Clase II esencial, entonces el
servicio suplementario CFNR sera rechazado y la llamada no sera
desviada.

Si el usuario llamante solicita el Servicio Clase II no esencial, entonces:

- a) Si el usuario llamado ha aceptado la peticion del Servicio Clase II, la
invocacion del servicio suplementario CFNR serd rechazada y la llamada
no sera desviada.

-b) Si el usuario llamado ha rechazado o ha ignorado la peticién,
entonces el servicio suplementario CFNR sera invocado y la llamada sera
desviada sin la invocacion del Servicio Clase IL

Nota: En este caso, si el usuario llamante envia informacién de usuario a
usuario después de que la llamada ha sido desviada, esta informacion sera
descartada.

3. Servicio Clase III:

Si el usuario llamante solicita el Servicio Clase Il cuando inicia la llamada,
entonces el servicio suplementario CFNR puede ser invocado. La peticion
del servicio Clase Il sera desviada con la llamada.

Tras el desvio, el servicio suplementario SUU puede ser invocado una vez
que la comunicacién ha sido establecida.

e Desvio de llamadas incondicional (CFU):
Cualquier IUU y/o cualquier peticion del servicio suplementario SUU sera
desviada junto con la llamada. Después del desvio, el servicio
suplementario SUU podra ser pedido una vez que se haya establecido la
conexion.

e Reenvio de llamadas (CD):
En tabla informativa al final de la interaccién del servicio GCU con los
servicios de redireccion y distribucion de llamadas, se resumen las
interacciones indicadas a continuacion con el servicio CD:

- Peticion del servicio suplementario CD en respuesta a la llamada
ofrecida: Cualquier IUU, o peticion del servicio suplementario SUU, sera
reenviada junto con la llamada.
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- Peticion del servicio suplementario CD durante el periodo que el usuario
esta siendo informado de la llamada entrante:

1. Servicio Clase I:

Si el usuario llamante pide el Servicio Clase I Implicito, entonces el servicio
suplementario CD puede ser invocado. Dicha peticién del servicio
suplementario SUU sera reenviada con la llamada.

Si el usuario llamante pide el Servicio Clase I e indica que es esencial para
que la llamada progrese, entonces una peticion del servicio suplementario
CD sera rechazada y la llamada no serd reenviada.

Si el usuario llamante pide el Servicio Clase I e indica que no es esencial
para la llamada:

a) Si el usuario llamado ha aceptado explicitamente la peticién del SUU,
entonces la peticion del servicio suplementario CD puede ser aceptada.
En este caso la llamada sera reenviada y la peticion del Servicio Clase 1,
junto con la IUU (si la hubiere), serdn reenviadas con la llamada.

Nota 1: En este caso, la indicacion de que el receptor del reenvio estéa
siendo informado de la llamada no sera enviada al usuario llamante, y
cualquier informacién usuario a usuario incluida en esta indicacién sera
descartada.

Nota 2: También en este caso, si el usuario hacia el que se reenvia la
llamada rechaza la peticion del Servicio Clase I cuando la conexidén es
establecida, entonces este rechazo debera ser entregado al usuario
llamante.

b) Si el usuario llamado ha rechazado, o ha ignorado, la peticion, el
servicio suplementario CD puede ser invocado. La llamada sera reenviada
sin la peticién del Servicio Clase I.

2. Servicio Clase II:

Si el usuario llamante pide el Servicio Clase II e indica que es esencial para
que la llamada progrese, entonces el servicio suplementario sera ignorado
y la llamada no sera reenviada.

Si el usuario llamante pide el Servicio Clase Il pero indica que no es esencial,
entonces:

a) Si el usuario llamado acepta la peticion del Servicio Clase II, la peticion
del servicio suplementario CD sera rechazada y la llamada no sera
reenviada.

b) Si el usuario llamado rechaza o ignora la peticidon del Servicio Clase II, el
servicio suplementario CD puede ser invocado y la llamada sera reenviada
sin la peticién del Servicio Clase II.

- Nota: En este caso, si el usuario llamante envia informacion de usuario
a usuario después de que la llamada haya sido reenviada, esta
informacion sera descartada.

3. Servicio Clase III:
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Si el usuario llamante pide el Servicio Clase IIIl cuando origina la llamada,
entonces el servicio suplementario CD puede ser invocado. La peticion del
Servicio Clase Il sera reenviada con la llamada.

Después del reenvio, el servicio suplementario SUU puede ser pedido una
vez que la comunicacion haya sido establecida.

e Contestador Automatico en Red (CAR):
Ambos servicios podran coexistir habilitados para un mismo usuario.
La senalizacion de usuario (si existe) contenida en una llamada
reencaminada al Servidor Vocal no serd almacenada en el buzén de voz
mientras el servicio CAR sélo aplique sobre el teleservicio telefonia. El
Servidor Vocal rechazard aquellas llamadas que requieran la activacién
del servicio SUU en modalidad esencial mientras el servicio CAR sdlo
aplique sobre el teleservicio telefonia.

Tabla resumen interaccion entre los servicios suplementarios SUU y
CD (después del aviso) y CFNR.

USUARIO USUARIO REENVIANTE
LLAMANTE
Servi - | Tipo de Peticion de La Peticion de
cio peticion |senalizacion |llamada senalizacion
SUU UU y/o U-U es UU y/o
entregada al |desviada o f[informacion U-
usuario reenviada U desviada
desviante
1-A Implicito Si Si Si
1-C Explicito, Si (acepta) No No aplicable
requerido [Si (no resp.) No No aplicable
Si (rechazo) No aplic. No aplicable
(rechazo)
1-B Explicito, no [Si (acepta) (Ver nota) (Ver nota)
requerido [Si (no resp.) Si No
Si (rechazo) Si No
2-B Explicito, Si (acepta) No (mant.) No
requerido [Si (rechazo) No aplic. No aplicable
(rechazo)
2-A Explicito, no |Si (acepta) No No aplicable
requerido Si (no resp.) Si No
Si (rechazo) Si No
3-B Explicito, Si Si Si
requerido.
Peticién
en estable-
cimiento
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3-A Explicito, no |Si Si Si
requerido.
Peticion
en estable-
cimiento
3-C Explicito, no [Sin impacto Sin impacto Sin impacto
requerido.
Peticion
mientras se
establece
llamada

Nota: La peticion del servicio supl. CD/CFNR puede ser aceptada. En ese
caso, la llamada sera reenviada/desviada, y la peticion del Servicio Clase 1,
Jjunto con la IUU (si la hay), sera reenviada/desviada con la llamada.

7.2.6.3 Servicios para finalizar llamadas.

e Llamada en espera (CW):
La IUU (en el Servicio Clase I) incluida en el establecimiento de llamada
sera entregada al usuario llamado con la indicacién de llamada en espera.

La IUU (en el Servicio Clase II) enviada por el usuario llamante al usuario
llamado durante la fase de aviso de la llamada, podrda ser enviada cuando
exista una configuraciéon punto a punto en el lado llamado.

No hay interaccion con el Servicio Clase III.

¢ Retencion de la llamada (HOLD):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

7.2.6.4 Servicios multiusuario.
e Multiconferencia no concertada (CONF):

Para una conferencia solo estara disponible el Servicio Clase III. Asi pues,
en los parrafos que siguen a continuacién dentro de este punto, al hablar
del servicio suplementario SUU se esta haciendo referencia inicamente al
Servicio Clase IIL

El servicio suplementario SUU no puede ser activado ni por el controlador de
la conferencia, ni por ninguno de los participantes, para una comunicacién
entre participantes de la conferencia.

Cuando un usuario es anadido a la conferencia y el servicio suplementario
SUU ha sido activado en la llamada entre el controlador de la conferencia y
dicho usuario, el servicio suplementario SUU permanecera activo para la
comunicacién entre el controlador de la conferencia y dicho participante.

Si el servicio suplementario SUU ha sido activado para una comunicaciéon
entre el controlador de la conferencia y un conferenciante, entonces cuando
se establezca una comunicacion privada con ese participante, el servicio
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suplementario SUU permanecera activo para la comunicacién privada.

Nota: Una vez que se establece la comunicacion privada, ésta es
considerada como una llamada aparte de la conferencia y, por lo tanto, se
aplicaran los procedimientos normales del servicio suplementario SUU.

El controlador de la conferencia puede enviar IUU a los conferenciantes de
forma individual o en difusion hacia todos ellos.

El controlador de la conferencia puede recibir IUU de cualquiera de los
conferenciantes. La red se encargara de identificar al conferenciante que
envia IUU al controlador de la conferencia.

Las mismas limitaciones en cuanto a la cantidad de IUU que puede
transferirse entre dos usuarios cualquiera se aplica en comunicaciones
entre el controlador de una conferencia y uno de los conferenciantes.

Los conferenciantes pueden enviar/recibir IUU hacia/desde el controlador
de la conferencia. Pero no se podra transferir IUU entre los
conferenciantes en asociacion con la conferencia.

7.2.6.53 Servicios para grupos de usuarios.

¢ Grupo cerrado de usuarios (GCU):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

7.2.6.6 Servicios para tarificacion.

e Notificacion del importe de la comunicacion durante la llamada
(AOC-D):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

¢ Notificacion del importe de la comunicacion al final de la llamada
(AOC-E):
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios
afecta al funcionamiento del otro.

7.2.6.7 Servicios para transferencia de informacion adicional.

e Senalizacion de usuario a usuario (SUU):
No aplicable.

7.2.6.8 Servicios basados en la llamada basica.

e Portabilidad (TP):
Ambos servicios son incompatibles, es decir, mientras una llamada esté
suspendida no se podré transferir IUU entre los usuarios. La red no
almacenara IUU mientras la llamada se encuentre suspendida.

7.2.7 Seleccion de opciones del ETSI
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ETS 300 286 [23] para aplicacion al
servicio SUU

A continuacidon se presentan las opciones de la norma del ETSI ETS 300 286
[23] seleccionadas para su aplicaciéon a la RDSI de Teleféonica de Espana,
S.A.U. Las referencias que se utilizan son puntos de dicha norma ETS:

Punto 5 ETS 300 286 [23]: Descripcion.

La red soportara el envio de 128 octetos de informacién de usuario.
Punto 9.2.2.1 ETS 300 286 [23]: Invocacion del servicio clase II.

La red aceptara mensajes "informacion usuario a usuario" del usuario
llamante incluso cuando la llamada haya alcanzado el estado Activo,
asumiendo que se ha producido un cruce entre estos mensajes de usuario
y el mensaje CONEXION procedente de la red.

Punto 9.3.1 ETS 300 286 [23]: Activacion del servicio clase III.

El usuario llamado podra activarlo desde el estado activo de la llamada.
Punto 11.1 ETS 300 286 [23]: Interaccion con redes RDSI que no
soportan la peticion explicita en el servicio 1 preferido.
Telefonica de Espafa, S.A.U. no se acoge a la opcion de red indicada en
este punto.

Notas generales: Relativo al control de flujo, en el servicio clase 1III, se
seleccionan los valores recomendados por ETSI, a saber, X=16, Y=8.
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